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Az eloterjesztést elokészitette:




1./ Torténeti attekintés

Az intézmény elddje, a Teriileti Gondozasi Kézpont, az 1988-as megalakulasatol 1998-ig — 11 6
alkalmazott kozremiikodésével — elsOsorban iddskoruak szamara biztositott étkeztetést, hazi
segitségnyujtast és a 40 férohelyes id6sek klubjaban nappali ellatast.

1998-ban az oOnkormanyzat képviselé—testiilete a gondozasi kozponthoz integralta a
gyermekjoléti szolgaltatast, a csaladsegitést és a védondi szolgalatot is.

2002-ben 1jabb tagintézménnyel boviilt a gondozasi kozpont. Hasznos varosrészben 30
férdhelyes iddsek klubja kezdte meg mitkodését.

Az orszag elso kistérségi szocidlis fejlesztési programjanak koszonhetden 2004-ben megnyitotta
kapuit a pasztoi kistérséget kiszolgdlo, 50 férdhelyes iddsek atmeneti otthona és beindult a
jelzérendszeres hazi segitségnytjtas.

A fejlesztési program keretében 2006-ban 12 féréhelyes gyermekek atmeneti otthona kezdte meg
mikddését

2006-ra a gondozasi kozpont a varos egyik legnagyobb intézményévé valt, klienskore jelentdsen
kiboviilt, szolgaltatasai az 0jsziilott kortol az idés korig minden korcsoportra kiterjedtek. Az
alkalmazottak szama 11 férél 64 fore emelkedett. A gondozasi koézpont a szolgaltatasait 6
telephelyen biztositotta.

2009. oktober 1-tdl 16 telepiilés tarsuldsaval, majd 2010. O1. O01-tdl tovabbi 5 telepiilés
tarsulasaval megalakult a kistérségi fenntartdst Teriileti Gondozasi Kozpont. Az alkalmazottak
szama 87.5 fore emelkedett.

2013. jalius 1-t8] az intézmény Pasztéi Gondozasi Kézpont néven, Pasztd Varosi Onkorményzat
fenntartdsaban miikddik. Az alkalmazottak szama 57 f6re csokkent.

Az intézmény az alabbi szolgaltatdsokat biztositja:
- étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- csaladsegités
- gyermekjoléti szolgaltatas
- Iddsek és demens személyek nappali ellatasa
- 1d6sek atmeneti elhelyezése
- 1ddsek tartos, bentlakasos elhelyezése
- csaladok atmeneti otthona

- jelzbrendszeres hazi segitségnyu;jtas



2./ A szolgaltatasok célja, feladata, az ellatottak kore, személyi feltételek,
miukodtetési kotelezettség, finanszirozas

2.1. Az étkeztetés célja azoknak a személyeknek a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetése,
akik koruk, egészségi allapotuk vagy szocidlis helyzetiilk miatt azt 6nmaguknak tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Az ellatottak kore az idéskortiakon til kiterjed a
fogyatékos személyekre, pszichidtriai betegekre, hajléktalan személyekre és szenvedélybetegekre
is.

Az étkeztetést:
- az étel elvitelének lehetové tételével,
- hazhozszallitassal,
- vagy az iddsek klubjaban a helyben fogyasztassal biztositjuk.

A meleg ételt az alabbi f6z6helyekrdl vasaroljuk:
- Hasznosi és Matrakeresztesi varosrészben Varosi Onkormanyzat Hasznosi
tagovoda konyhaja
- Paszton a Sodexo f6z6konyhdja,
- diétas étkezésre a Margit Korhazbol van lehetdség.
Az étkeztetés a hét 5 munkanapjan hétf6tdl — péntekig, illetve munkanapokon biztositott.

Ellatasban részesiilok jellemz6i:
Ellatasban részesiilok szama 2013. szeptember 30-an: 99 f6.
Koziliik:

- sajat részre elviszi: 6 6
- helyben fogyasztja: 46 {6
- lakasra szallitjak: 47 £6

2.2. A hazi segitségnyujtas célja az idds koruk, egészségi allapotuk, pszichiatriai
betegségiik, fogyatékossdguk vagy szenvedélybetegségiik miatt segitségnyujtasra szorulod
személyek életvitelének segitése, az 0nallo életvitel fenntartdsa az intézményi elhelyezés
elkeriilése érdekében. Olyan gondozési forma, amely — a hazi gondozoéndk kozremiikodésével — a
szolgéaltatast az ellatast igénybe vevo lakasan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi gondozok a hazi segitségnyujtas keretében segitséget nytjtanak ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

- sajat kornyezetében,



- életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

- meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével

biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretébe tartozo gondozasi tevékenységek kiilonosen:

A fizikai ellatas keretében:

- Segitségnyujtas az ellatott személyi higiénéjének biztositasaban, az 6nalld életvitel
fenntartasaban,
- Kozremiikodés az ellatott haztartasanak vitelében, pl: bevasarlas, ligyintézes, személyes
kornyezet rendbetétele
- Fizikai aktivitds fenntartdsanak a segitése pl: mozgatas, helyvaltoztatas segitése
- Vészhelyzetek kialakuldsanak megeldzése, elharitasa.
A mentalis gondozas keretében:

- Azizolaci6 veszélyének csokkentése.
- Kirizishelyzetek kialakulasanak megel6zése.
- Segitségnytjtas a kdrnyezettel valo kapcsolattartasban.
- Egyiittmikddés az elégondozast végzo személlyel.
- A komyezettel valo kapcsolattartas biztositasa
Az egészségiigyi ellatas keretében:

- Az ellatott egészségi allapotanak figyelemmel kisérése.

- Sziikség esetén orvos értesitése, orvoshoz kisérés.

- Szakellatasokhoz valé hozzéjutas megszervezése, segitése.

- Az orvos altal eldirt alapapolasi feladatok ellatasa.

- Gyogyszeriratas, gyogyszerkivaltas.

- Gyobgyszerszedés ellendrzése.

- Azegészséges életmoddal kapcsolatos tanacsadas.

- Gyogyaszati segédeszk6zokhoz valo hozzajutas segitése.
A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a gondozas iranyitoja az ellatast igénybe vevo
egészségi allapota, szocidlis helyzete, a haziorvos javaslata, valamint a gondozasi sziikségletmérés
eredményének figyelembevételével az egyéni sziikségleteknek megfeleléen hatarozza meg.

Az ellatott célcsoport jellemzoi:

- ellatottak szdma 2013. szeptember 30-an: 27 6, az atlagos ellatotti 1étszam....... fo.
- nemek megoszlasa: a férfiak szama 10 {6, a ndk szama 17 f6.

2.3. Az idosek klubja célja, hogy a sajat otthonukban €16 szociélis és mentalis timogatéasra
szorul6, Onmaguk ellatdsdra részben képes iddskortak életvitelét napkdzbeni ellatassal,



személyre sz6l6 gondozéssal, étkeztetéssel — tarsas kapcsolatok és kiilonbozd programok

biztositasaval segitse.

A nappali ellatds lehetdsége ndveli az ellatasi teriileten ¢l0k szocialis biztonsagat, segiti az
otthonmaradast. A nappali ellatasnak koszonhetéen sok esetben elkeriilhetévé valik a bentlakasos
intézményi elhelyezés, vagy kitolhatja a bentlakdsos intézmény igénybevételének idejét.

Ellatasi teriilet és féréhelyek szama:

- Paszto, Idosek és demens személyek Klubja ( Paszto, Csillag tér 16.): 40 féréhely
Ellatasi teriilet: Paszto kozigazgatasi teriilete

- Hasznos, Iddsek és demens személyek Klubja (Hasznos, Var ut 61.): 30 féréhely

Ellatasi teriilet: - Hasznos

- Matrakeresztes varosrészek



Az ellatottak szama, az intézmények kihasznaltsaga

Hasznos, Idések és demens személyek Klubjiaban 2013. szeptember 30-an Osszesen 30 {0 ellatasarol
gondoskodtak. Koziilik a férfiak szama 8 6, a n6k szama 22 6.

Az 4tlagos ellatotti 1étszam 24 {6, az intézmeény kihasznaltsaga 80 %-os.
Az ellatottak koziil a demens személyek szama 7 6.

Paszto Idosek és demens személyek Klubjaban 2013. szeptember 30-an Osszesen 37 f6 ellatasarol
gondoskodtak.

Koziiliik a férfiak szama 15 6, a nék szama 22 f6.

Az atlagos ellatotti 1étszam 29 6, az intézmény kihasznaltsaga 72 %-os.
Az ellatottak koziil a demens személyek szama 7 6.

Ellatasi kotelezettség:

A szocidlis alapszolgéltatasok (étkeztetés, hazi segitségnytjtas, idosek €és demens személyek
napkozbeni ellatasa, csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatds) a kotelezéen biztositando
szolgéaltatasok korébe tartoznak.



Személyi feltételek:

A szocidalis alapszolgaltatasok teriiletén a személyi feltételek €s a tervezett személyi juttatasok a
jogszabaly altal meghatarozott minimumfeltételeknek megfeleldek:

- étkeztetés: 1 6

- hazi segitségnyujtas: 3 {6

- Csaladsegités: 2 6 csaladgondozé

- Gyermekjoléti szolgaltatas: 2 f6 csaladgondozéd

- Iddsek és demens személyek klubja Paszto (40 fth): 1 {6 szakmai vezetd (nappali ellatas,
hazi segitségnyujtas)

3 6 szoc. gondozo
1 f6 (6 o6ras) mentalhigiénés munkatars
1 6 gépkocsivezetd (csokkent munkaképesseégii)
1 £6 (6 oras) kisegitd (csokkent munkaképességil)
- Idosek és demens személyek klubja Hasznos (30 th): 1 f6 nappali ellatas vezetd
2 16 szocialis gondozo
1 6 gépkocsivezetd

A tarsulds megsziinését kovetden az étkeztetés teriiletén egy szocialis segité-, a hazi
segitségnyujtas teriiletén a vezetdé gondozd-, a csaladsegités teriiletén a tanacsadd statusz
megsziint, ami a személyi kiadasok csokkenését eredményezi a két teriileten.

Finanszirozas:

A szocialis alapszolgaltatasok (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések és demens személyek
napkozbeni ellatasa, csaladdsegités, gyermekjoléti szolgaltatds) finanszirozasa 2014-ben is
normativ alapon torténik. A szolgaltatasokra jar6 normativ tdmogatas mértéke sem valtozik 2014-
ben.

Az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas, a csaladsegités, a gyermekjoléti szolgaltatas, a két idosek
klubja és a demens személyek nappali ellatdsa miikodtetéséhez a szamitasok szerint 23.260 e Ft
sajat forrasbol szdrmazo dnkormanyzati tdimogatasra lesz sziikség 2014-ben.



2.4. A gyermekjoléti szolgaltatas célja, hogy csaladgondozassal, ellatasok kozvetitésével
¢és szervezd tevékenységgel jaruljon hozza a gyermekek csaladban torténd neveléséhez, testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésiik elOsegitéséhez, veszélyeztetettségiikk megeldzéséhez,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetéséhez.

2.5. A csaladsegito szolgaltatas célja a szocidlis és mentalhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok életvezetési képességének
megolrzése, az ilyen helyzethez vezetdé okok megelézése, valamint a krizishelyzet
megsziintetésének eldsegitése.

2.6. Az idosek otthona célja az idSskor lakossag szocialis biztonsadganak erdsitése, a
kozvetlen lakokornyezetbdl torténd kiemelés kikiiszobolése. Feladata, hogy teljes kora ellatast,
személyre sz0l6 gondozast biztositson azoknak a személyeknek, akik dnmagukrol otthonukban
koruk, egészségi allapotuk vagy szocialis helyzetiik miatt idolegesen vagy tartdsan nem képesek
gondoskodni.




Idések Otthona gondozoi pult és étkezo-tarsalgd




10

két 4gyas lakoszoba

Ellatottak szama:

Folyamatos az érdeklddés az intézmény szolgaltatdsai irant. Az otthon kihasznaltsaga 100 %-os.
Az 55 férdhelyen jelenleg 57 lakot latunk el. Lakoink koziil a pasztoi lakosok szdma jelenleg 37
6. Az intézményi elhelyezésre varakozok szama 11 6.

Miikodtetési kotelezettség:

Az intézmény mukodtetése 2014. aprilisaig kotelezo.

Személyi feltételek:

Az alkalmazottak szama a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen 30.5 6.
- 1 {6 intézményvezeto,

- 14 16 szakalkalmazott, ezen beliil 1 f6 vezetd-apold, 1 6 mentalhigiénés munkatars, 12 6
szocialis gondozo,

- 4 106 ugyviteli alkalmazott, ezen beliil 1 f6 gazdasagvezetd, 1 f6 konyveld, 1 f6 munkaiigyi
eléado, 1 6 pénztaros,

- 1 16 gondnok-karbantarto,
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- 4 16 portas-gépkocsivezeto,
- 2,5 {6 takarito, (ebbdl 0.5 f6 csokkent munkaképességli személy)
- 116 (6 6ras) mosod-varrond
- 3 16 konyhai kisegito.
Az idoések otthona finanszirozasa:

Az id6sek otthona finanszirozasa 2013. januar 1-t6l megvaltozott. Az éallam az intézmény
miukddtetését 2014-ben is feladat-finanszirozas keretében tamogatja.

Az allami tamogatas 2 részbdl all:

1. A szakmai dolgozok bértdmogatésa: az ellatotti 1étszam alapjan elismert szakdolgozoi 1étszam
alapjan (4 f6 ellatottra 1 f6 gondozo6 = 14 f6 gondozo) X 2.606.040,- Ft/f6 timogatast jelent.

2. Intézmény-lizemeltetési tamogatds: Az 0Osszes intézmény-lizemeltetési kiadas (kivéve a
szakmai dolgozok bére és jaruléka, amire a bértdmogatas nyujt fedezetet) és a személyi téritési
dijbol szarmazo bevétel kiillonbozet.

Az intézmény-iizemeltetési tdmogatds tartalmazza az intézményvezetd ¢s a nem kdzvetlen
szakmai feladatellatdsban dolgozok személyi juttatdsait és jarulékat, valamint az intézmény
mikodéséhez sziikséges dologi kiadasokat. Az igy kapott Gsszes kiadasbol a tervezett téritési dij
bevételt levonva kapjuk a tdmogatast. A tamogatds igényléséhez kiadott Utmutatd szerint a
kiadasok esetében nem ismerhetd el az el6z6 évekhez képest jelentds ndvekedés, a téritési dij
bevétel esetében nem ismerhetd el jelentds csokkenés.

A téritési dij bevétel nagysaga részben attol fiigg, hogy mennyi az intézményi téritési dij mértéke.

Az intézményi téritési dij meghatirozésa a jelenlegi szabdlyok szerint ugy torténik, hogy a
szolgaltatasi onkoltségbdl le kell vonni az allami tdmogatas 1 ellatottra jutd részét és az igy
kapott 6sszeg az intézményi téritési dij (jelenleg 76.200 Ft/f6/h6). Ennyi lehet az egyes ellatottak
altal fizetend6 személyi téritési dij maximuma.

Az id6sek otthona mitkddtetéséhez 2014-ben a tervek szerint 11.406 e Ft 6sszegli onkormanyzati
sajat forras sziikséges, amely magaban foglalja a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 2.999 e Ft
Osszegli tamogatasi igényét ¢és a gazdalkodas kiaddsaihoz sziikséges 5.321 e Ft 0Osszegl
tamogatast. Mindezeket leszamitva az idOsek otthona miikddtetése 3.086 e Ft Osszegl
Oonkormanyzati sajat forrast igényel.
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2.7. Csaladok Atmeneti Otthona

A csalddok atmeneti otthona megszakitds nélkiili munkarend szerint miikddé bentlakasos
intézmény, amely a gyermekjoléti alapellatas keretében a gyermek és sziildje, illetve a varandds
anya szamara alaptevékenységként biztositja a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi
igazgatosagrol szold 1997. évi XXXI. Torvény 51.§-nak (3) bekezdése szerinti atmeneti
gondozast.

A csaladok atmeneti otthonaban nyujtott segitség célja, hogy az ideiglenesen lakhatasi gondokkal
kiizd6 csalddok szamara lehetdséget biztositson a csalad egységének megtartdsara, és a szocialis
munka eszkozeivel tdmogassa a csaladot ©nallo életvitelik megtartdsdban vagy annak
visszaallitasaban.

A csalddok atmeneti otthona biztositja az éjszakai és nappali tartozkodasra, a személyi
tisztalkodasra, az étkezésre, kozosségi egyiittlétre szolgald helyiségeket. Az egyes csaladok
elhelyezésére kiilon lakdszobat kell biztositani.

A sziil6 munkavégzése vagy egyéb indokolt tavolléte, illetve akadalyoztatasa esetén a
csaladok atmeneti otthona segitséget nyujt a sziildnek gyermeke ellatasahoz, gondozasdhoz,
illetve segiti a sziil6t a gyermekének megfeleld napkozbeni ellatashoz vald hozzajutasban.

A csaladok atmeneti otthona ezek mellett pszicholdgiai, jogi, szocialis és mentalhigiénés
segitséget nyujt, kiilondsen a fiatal sziild, a csaladi krizis kovetkeztében, illetve bantalmazas,
fenyegetés miatt védelmet kereso sziilo €s gyermek, a szocidlis krizis miatt bekeriilo csaladok
szamara.

Az ellatando célcsoport jellemzoi

o Atmeneti jelleggel lakhatasi krizishelyzetbe keriilt csaladok
¢ Bantalmazott anyak és gyermekeik

e Volt allami gondozott gyermekes csaladok

o Terhesség miatt valsaghelyzetbe keriilt varandos anyak

e Fiatalkort (16-18 éves) anyak

¢ Elemi csapas miatt otthontalanna valt csaladok

¢ Valas utan otthontalanna valt sziilé gyermekekkel

Ellatottak szama:
Az intézmény 2013. szeptember 30 —ig atlagosan 9 f0 ellatasat biztositotta.

Az intézmény 2013-ban az alapfeladatain tilmenden 4 fének nyujtott 1-3 napig tartd
krizisellatast.
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Miikodtetési kotelezettség:
Az intézmény mukodtetési kotelezettsége 2011-ben lejart.
Személyi feltételek:

Az alkalmazottak szama a jogszabalyok altal meghatarozott minimumfeltételeknek megfeleléen 6
fo.

Finanszirozas:

Az intézmény finanszirozasa — jelenlegi informacioink szerint - 2014-ban is normativ alapon fog
torténni. Az allami timogatas tervezett mértéke valtozatlanul 636.500 Ft/mutato.

A csaladok atmeneti otthona 2014. ¢vi muikddtetéséhez, a tervek szerint 13.112 e Ft Osszegili
onkormanyzati sajat forras sziikséges.

Csaladok Atmeneti Otthona tarsalgé
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lakoszoba

2.8. A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas 47 {6 folyamatos feliigyeletét biztositja
Pésztd varosban illetve Jobbagyi, Tar, Matrasz6l0s telepiiléseken. (a képen a jelzdkésziilék és a
diszpécserkdzpont)
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A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtds olyan gondozési forma, amely 24 o6ras, folyamatos
feliigyeletet biztosit. A jelzérendszer diszpécserkdzpontja az IdGsek Otthona, ahol biztositott a
folyamatos feliigyelet.

A szolgaltatas nagyfoku biztonsagot jelent a sajat otthonukban €16 szocidlisan raszorulo
személyeknek, segiti az otthonmaradést, kitolja vagy elkeriilhetové teszi az intézményi
elhelyezést.

A riasztas a portara fut be. Riasztds esetén a portas értesiti az ligyeletes gondozondt, aki — a
gépkocsivezetd kiséretében, az intézményi gépkocsi segitségével — a riasztastol szamitott fél
oran beliil az ellatott személy lakasara siet €és megoldja a felmeriilt problémat, vagy
mobiltelefonon segitséget (ligyeletet, mentdt stb.) hiv.

Jobbagyi, Matrasz6lés ¢és Tar telepiiléseken riasztds esetén a megallapodast alaird
hozzatartozok nytjtanak segitséget.

Az ellatottak kore:
- egyediil ¢l6 65 év feletti idés emberek

- egyediil ¢l6 sulyosan fogyatékos személyek (akik fogyatékossdgi tdmogatasban, vakok
személyi jaradékaban, magasabb 6sszegli csaladi potlékban részesiilnek)

- egyediil €16 pszichiatriai betegek

- kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti idds emberek, sulyosan fogyatékos személyek,
pszichiatriai betegek.

Kihelyezhet6 jelzékésziilékek szama: 50 db.
Rendelkezésre allo, kihelyezett késziilékek szama 47 db.

Késziilékek megoszlasa: Pasztd: 22, Tar: 11, Matraszolds: 9, Jobbagyi: 6.
A szolgéltatas egyre népszeriibb, jelzOkésziilékre jelenleg 6 f6 varakozik.

Személyi feltételek:

A jelzdrendszeres hdzi segitségnytjtas teriiletén 40 késziilékenként 2 f6 szocidlis gondozdt kell
foglalkoztatni. A paszt6i gondozasi kozpontban az 50 késziilék kihelyezésének személyi feltétele
2.25 16 szocialis gondozo foglalkoztatasa, ami 3.849 e Ft személyi kiadast, 1.039 e Ft jarulékot,
valamint 23 e Ft dologi kiadast, 0sszesen 4.911 e Ft kiadast eredményez.
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Finanszirozas:

A 40911 e Ft 0sszegli kiadassal szemben 1.588 e Ft allami tamogatasra és 324 e Ft Osszegl
téritési dijbol szarmazo bevételre lehet szamitani 2014-ben. A szolgéltatas miikodtetéséhez 2.999
e Ft onkorményzati sajat forras sziikséges.

Paszto, 2013. november 5.

Odlerné Tiszovszki Maria Kadarkuti Zsolt

intézményvezeto gazdasagvezetd

Hatarozati javaslat:

Pasztdo Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete megismerte a Pasztéi Gondozéasi Kozpont
tevékenységének feliilvizsgalatarol szold eloterjesztést azt elfogadja, és az alabbiak szerint
hataroz:

1. A 2014. évi koltségvetés tervezésénél vizsgalni kell az intézmény feladatellatasdhoz sziikséges
onkormanyzati forras mérséklésének lehetoségeit, sziikség esetén szolgaltatas megsziintetésével,
mértékének csokkentésével is.

2. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 2013. julius 1-t6l allami feladat. Ennek ismeretében jelezni
kell az allami fenntartd képviseletében eljaré Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag felé,
hogy az intézményiink akkor tudja ellatni ezt a feladatot, amennyiben az allam, vagy képviseldje
biztositja az ehhez sziikséges forrast.

Hatarid6: szoveg szerint, ill. a 2. pont esetében azonnal
Felelds: intézményvezetd, polgarmester

Paszto, 2013. november 18.

Bartus Laszlo
osztalyvezetd

Hatérozati javaslat torvényes!

Dr. Tasi Borbala
cimzetes f0jegyz0
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