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Tisztelt Képviselo-testilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
/tovabbiakban: Gyvt./ 96.8. /6/ bekezdése alapjan a telepulési dnkorméanyzat a gyermekjoléti
és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig - a kilon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit. Az értékelést a képviselo-testilet altali
megtargyalast kovetden meg kell kiildeni a gydmhatosagnak.

A telepiilési onkormanyzat altal készitend atfogod értékelés tartalmi kovetelményei a
gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamdigyi eljarasrol szold, tébbszor
modositott 149/1997. (I1X. 10.) szamu Korm. rendelet /tovabbiakban: Rendelet/ 10. szdmu
melléklete alapjan az alabbiak:

I. A teleptilés demogréafiai mutatoi, kulonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

I1. Az 6nkormanyzat altal nyGjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szadma, a rendkivili
gyermekvédelmi tdmogatasban részesiiltek szama, kérelmezokre vonatkozo altalanosithato
adatok, elutasitasok szama, f6bb okai, dnkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga,
- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy termeészetbeni juttatasokra vonatkozo
adatok,
- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

I11. Az énkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujt6 ellatasok bemutatasa:
- gyermekjoléti szolgéltatas biztositasanak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatasban  részesiilok  szama,  gyermekek  veszélyeztetettségének  okai,
valsaghelyzetben levd varandos anyak gondozésa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozasa, jelzérendszer tagjaival valo egyiittmiikodés tapasztalatai),

- gyermekek napkdzbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok.

IV. A felugyeleti szervek &ltal gydmhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvedelmi szolgaltato
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitdsok bemutatasa.

V. JovOre vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozdsa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problemak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

VI. A blinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen
készllt ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkord biinelkdveték szamanak az
altaluk elkdvetett biincselekmények szamanak, a biinelkdvetés okainak bemutatasa.

VII. A telepiilési Oonkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében
milyen feladatok, szolgaltatasok ellatdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatés,
szakellatas, szabadidds programok, drogprevencio stb.).



Tajékoztatd Pasztd Varosi Onkormanyzat Polgarmestere 16/2020. /IV. 30./ szdmu
hatarozata végrehajtasarol

Pasztd Varos Onkormanyzata a 16/2020. /1V. 30./ szamu hatarozataban az alabbi
feladatokat hatarozta meg:

Jovore vonatkozé elvarasok, célok, javaslatok

1. Preventiv eldadasok szervezése a digitalis eszkozok megfeleld hasznalatardl és a
veszelyeinek megismertetésérol.

2. SzabadidGs programokban vald kozos részvétel (kézmiives foglalkozasok, napkozis
taborok). Egyiittmlikodés tovabbra is az Integracids kozosségfejlesztés Paszton nevii
projektben.

A 2020-as évben a humanjarvany 1. és Il. hullaméaban is Paszto Véaros Onkormanyzata
Integracios kozosségfejlesztés Paszton elnevezésii projekt keretein belll a digitalis oktatas
nehézségeivel kiizd6 gyermekek felzarkdztatasaban vallalt szerepet a konzorciumi tagok
bevonasaval (Pasztéi Gondozasi Kozpont, Teleki Laszlo Miivelddési Kozpont, valamint
Pasztdi Polgarmesteri Hivatal dolgozéi, tovabba nyugdijas pedagogusokkal).

A szabadid6s programok szervezését folyamatosan akadalyozta a pandémids helyzet.
Ezek megvalésitasara ez év masodik felében kertilhet sor.



l. A teleplilés demografiai mutatoéi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly

adataira.

Pasztd varos gyermekkoru lakossaganak korcsoportos megoszlasa /demografiai mutatok/

Pasztd varos 8907 f6
teljes lakosséaga (2020.12.31.)
0-3 évesek 4-6 évesek 7-14 évesek 15-18 évesek Osszesen

szama szama szama szama
231 215 610 339 1395

Kozoktatasi intézményekbe beiratott, pasztoi gyermekek szama: 953 6.

Intézmény neve Gyermekek széama Ebbdl hatranyos helyzeti :
hh/hhh*
Paszto Varos 215 13/12
Onkormanyzatanak Ovodaja
Magyar Szentek Rémai 77 2/1
Katolikus Ovoda
Pasztdi Gyogypedagdgiai 21 4/5
Maodszertani Iskola és
Gyermekotthon
Zsigmond Kiraly Altalanos 410 24/77
Iskola
Magyar Szentek Rémai 100 4/9
Katolikus Iskola
Mikszath Kalméan Liceum 130 5/3
/382.t.0ssz./

1. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre (tovabbiakban: RGYVK) valé jogosultsag

allapithatd meg:

- Ha a gyermeket egyeduldllé sziilé gondozza, a gyermek tartdos beteg, a
gyermek nagykorava valt, és a csalad egy fore jutd jovedelme az Gregségi

nyugdijminimum 145 %-at - azaz 2020-ban 41.325 Ft-ot —

- egyéb esetben a 135 %-at - azaz 2020-ban 38.475 Ft-ot — nem haladja meg,
feltéve hogy a csaldd vagyonanak értéke nem haladja meg a jogszabaly altal

meghatarozott ertékhatart.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag fennalldsa alatt a gyermek

jogosult:

- Gyermekétkeztetés esetén a bolcs6édés, az 6vodas, az 1-8. évfolyamon nappali
rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd gyermek esetén az intézményi téritési dij
%-nak kedvezményként
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- Az elézéekben leirtak ala nem tartozd gyermek esetén az intézményi téritési dij
50%-nak kedvezménykent vald biztositasara.

- Targyév augusztus és november hdnapjaban egyszeri tamogatasra.

- Klon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények igénybevételére.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
értelmében 2020. 1. féléveben 305 f6 részesiilt gyermekvédelmi kedvezményben, 2020.
december 31-ig 299 £6.

2016. januar 01-t61 kotelezo alapellatasként az iskolai sziinetek idejére az Gnkormanyzatoknak
biztositani kell a hatranyos, illetve a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek részére az
egyszeri meleg étkezést sziinetek idejére.

HH gyermekek 2020 évi adatok

0-2év |3-6év [7-14 év |15-18 év |Osszesen:
6 14 25 14 59

HHH gyermekek 2020 évi adatok

0-2év |3-6év |[7-14 év |15-18 év |Osszesen:
19 20 65 22 126

Osszesen: HH+HHH gyermek: 185 f6

Az étkeztetés megszervezeése és lebonyolitasa hasonloan az el6z6 évekhez 2020-ban is
sikeresnek bizonyult.

Tavaszi sziinetben: 186 f6  241.800,-Ft

Nyari sziinetben: 186 f6  7.050.888,-Ft

Oszi sziinetben: 184 6 616.400,-Ft

Téli sziinetben: 184 6 862.960,-Ft 6sszegben részesiltek.

RGYVK-ban 2020-ban atlagosan 301 gyermek részesilt. A gydmhatésag az RGYVK-ra
jogosultak kozil, akinek a jogosultsaga targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus
honapjara tekintettel, a targyév november 1-jén fennall, a targyév november hdnapjara
tekintettel kKiegészité pénzbeli tAmogatést nyujt a kordbbi Erzsébet-utalvany megsziinését
kovetden. A tdmogatds mértéke rendszeres gyermekvédelmi kedvezmenyre jogosultsag
esetén 6.000,-Ft, tovabba a differencidlas megtartasa mellett a héatranyos, halmozottan
hatranyos helyzeti gyermekek részére 6.500,-Ft 6sszegben ker(lt kifizetésre.

Kiegészitd tamogatas Osszege, €rintett csaladok szama:
- augusztus: alap 6sszeg (6.000,-Ft): 106 gyermek, 636.000,-Ft
- emelt 6sszeg: (6.500,-Ft): 195 gyermek, 1.267.500,-Ft

- november: alap 6sszeg: (6.000,-Ft): 98 gyermek, 588.000,-Ft
- emelt 6sszeg: (6.500,-Ft): 197 gyermek, 1.280.500,-Ft



Teleptilési tamogatas

A telepllési tdmogatas magadban foglalja az aldbbi négy tamogatasi forma
kérelmezését:

- létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzet, vagy

- gyermek torvényes képviseldjeként idoszakosan létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy
- gyogyszerkiadasok, illetve betegségekhez kapcsolodd kiadasok miatt iddszakosan
vagy tartdsan létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy

- elhunyt személy eltemettetésérdl gondoskodik.

Gyogyszerkiadasokhoz kapcsolédéan 48 esetben tortént telepulési tamogatas
megallapitasa 402.265,- Ft 6sszegben.

Temetési segély a polgarmesterre atruhazott Onkormanyzati hataskér. Mertéke
21.375.-Ft.

2020. 01. 01.- 2020.12.31 kozotti idészakban: 37 esetben, 790.875,- Ft Gsszegben
allapitottunk meg tAmogatast.

Telepilési timogatés 2020. 01. 01- 2020. 12. 31-ig terjedd id6szakban 987 f6 részére,
1200 esetben kerlt megallapitasra, 14.293.435 Ft mértékben.

Tanszercsomag 110 f6 részére 770.000,-Ft 6sszegben ker(lt kiszallitasra.

Karacsonyi csomagot 80 éven feliliek részére 480 esetben 1.440.000,-Ft 6sszegben
biztositottunk.

Lakasfenntartasi tamogatas

A lakasfenntartasi tamogatas feltételeit Pasztd Varosi Onkormanyzat Képviseld-
testliletének a telepilési tamogatasokrol szold 6/2015.(11.27.) szdmud dnkormanyzati
rendelete irja eld.

Lakéasfenntartasi tamogatast (tovabbiakban Ift.) allapitottunk meg:

2020. 01. 01-t61 2020.12.31-ig helyi rendelet alapjan: 294 esetben 17.364.200,-Ft
0sszegben.

Letfenntartasi tamogatas

A létfenntartisi tdmogatds feltételei Paszté Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének 6/2015. (I1.27.) szamu 6nkormanyzati rendelete irja eld.



Létfenntartasi timogatést allapitottunk meg:
2020.01.01-2020.12.31 koz6tti idészakban: 49 esetben 5.072.000,-Ft 8sszegben.

Koztemetés

A jogszabaly a koztemetés elrendeléset a polgarmester hataskorebe utalja.

A koztemetést 2020. 01. 01 — 2020. 12. 31. kozotti idészakban 2 alkalommal kellett
elrendelni. A koltségeket a helyi lakosok esetében hagyatéki teherként érvényesitjik,
illetve az elhunyt lakohelye szerinti dnkormanyzat résziinkre megtériti.

Osszege Gsszesen: 414.634,-Ft

Bursa Hungarica Osztondij

Az Onkormanyzat 2020-ban ismételten csatlakozott az Emberi Eréforras Tamogataskezeld
altal meghirdetett BURSA Hungarica Osztondijrendszerhez. Ennek keretében 8 £6 palyazot
tudtunk dsztdndijban részesiteni.

I1l. Az oOnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujtd ellatasok
bemutatasa

BESZAMOLO A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT ES KOzPONT 2020-BAN VEGZETT

GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAST NYUJTO TEVEKENYSEGEROL

A Pasztoi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont mitkodési teriilete 2016. januar 1. napjatol a
Pasztd jaras teruletére terjed ki, amely 26 telepilést foglal magaba. A kdzponton belll énallé
szakmai egységként miikodik a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, melynek ellatési teriilete
kizarolag Pasztd varos kozigazgatési terlletére terjed ki.

Az ellatas a szakmai irdnyelveknek megfeleléen a 15/1998. (IV.30.) a személyi gondoskodast
nyujto gyermekjoléti, gyermekvedelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirdl
¢s mukodésiik feltételeirdl szolo és az 1/2000. (I.7.) SZCSM ¢és rendeletben foglaltak szerint
torténik.

Altalanos informaciok intézményegységre vetitve
1) Nyitvatartéas és tgyfelfogadas:

Cim: 3060 Pasztd, Rakdczi u. 5.
Telefon:+36-32/460-455
E-mail:
- Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont: gyjsz.paszto@mail.com

- Csalad- es Gyermekjoléti Szolgalat: csgyjsz.paszto@mail.com



mailto:gyjsz.paszto@mail.com
mailto:csgyjsz.paszto@mail.com

Nyitva tartas:

HEétf6 : 8:00-16:00
Kedd : 8:00-18:00
Szerda : 8:00-16:00
Csitortok : 8:00-18:00
Péntek : 8:00-14:00
Ugyfélfogadas:

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat:

Hétfo: 08:00-12:00

Kedd: 12:00-18:00

Szerda:08:00-16:00

Csutortok: 12:00-18:00

Péntek: ligyfélfogadas csak elézetesen egyeztetett iddpontban
Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont:

Hétf6 : 8:00-12:00

Kedd : 13:00-18:00

Szerda : 8:00-16:00

Csuitortok : 13:00-18:00

Péntek : csak eldre egyeztetett idépontban

Specidlis szolgéltatasok ugyfelfogadasi ideje:
Kapcsolattartasi tgyelet: kedd és csiitortok 14:00-17:00
Pszicholdgiai tanacsadas: kedd és csitortok 14:00-18:00

Az ligyfeleket a fent megjeldlt idOpontokban fogadja az intézményegység, emellett az
esetmenedzserek és csaladsegitok személyesen keresik fel a csaladokat, egyeztetnek az
¢szleld- ¢€s jelzorendszeri tagokkal, egyéb szakemberekkel, tovabba eleget tesznek
adminisztracios kotelezettségeiknek.

Pénteki napokon kerll sor a heti esetmegbeszélésre, ami soran az aktualis esetek kapcsan
felmeriil6 kérdések, esetleges fennakadasok megbeszélésére kerdl sor.

Munkaidén tul, siirgés esetben a kliensek, de a szakemberek is a +36-30/-826-5972, a Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont altal miikddtetett készenléti szolgaltatas telefonszaman kérhetnek
segitséget.

2) Személyi feltételek:

2020. évben a személyi feltételek alakulasat tekintve december 31. napjan a kozpontban 4 f6
esetmenedzser, 4 f0 6vodai iskolai szocidlis segitd (1 f6 GYES-en van), 1 {0 szocialis
diagnozist készité esetmenedzser, aki egyben a jelzérendszeres tandcsaddi feladatokat is
ellatja, 1 f6 asszisztens latja el a szakmai feladatokat. A szakmai munka koordinaldsanak
felelése 1 0 szakmai vezetd, aki egyben a kdzpont intézményegység vezetdje. A szolgalat
vonatkozasaban 2 6 csaladsegitd all rendelkezésre.



3)  Téargyi feltételek:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont és Szolgalat az 1982-ben épiilt Tittel Pal Kollégium
épiiletében, kiilon bejarattal rendelkezé részében nyujtja szolgaltatisait. Az irodai helyiségek
nagysaga, elhelyezkedese, felszereltsége Ggy a butorzat, mint az informatikai berendezések
tekintetében megfelelonek mondhatéd a szakmai munkavégzéséhez. A specialis szolgaltatasok
zavartalan miikodéséhez is rendelkezésre allnak kiilon helyiségek, valamint a szakmai
megbeszélesek megtartasara is biztositott az erre alkalmas terem, az Ggynevezett tarsalgo.

Az intézmény két vonalas telefonszammal, a csaladsegitdk és esetmenedzserek mindegyike,
az ovodai ¢és iskolai szocialis segitok pedig egy darab szolgalati késziilékkel rendelkeznek. Az
esetmenedzserek részére szemeélyenként biztositott a laptop. A  munkavallalok
munkavégzéséhez az intézmény biztositja a szamitogép hasznalatot.

A kdzpont és szolgalat rendelkezik zarhat6 szekrénnyel, amelyben a kliens dossziék és egyéb
hivatalos dokumentaciok tarolasa valdsul meg, biztositva a térvényi el6irasokat.

A csaladlatogatasok, és a szakemberekkel a kapcsolattartas személyesen, telefonon és
elektronikus forméban torténik, a kliensek az ligyfélfogadasi rendnek megfelelden kereshetik
fel a szakembereket.

4)  Intézmenyi nyilvantartasok és dokumentaciok:

Az intézményegység egészére vonatkozo, a milkodést biztositd és engedélyezd okiratok
példanyai intézményinkben megtalalhatok. Az évek soran készult statisztikék, beszamolok,
szakmai anyagok szintén rendelkezésre allnak.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

1)  Acsalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok feladatai
A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatait tajékoztatds nyujtasaval, szocialis

segitdmunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok,
ellatasok kozvetitesevel latja el.

Feladatai:

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget ¢és krizishelyzetet észleld

jelzoérendszert miikodtet.

- A Kkapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyujtd szolgalat feltérképezi az ellatasi
teriileten €16 szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizdd csaladok, személyek
korét és személyesen felkeresve tajékoztatja Oket a csaladsegités céljarol,
tartalmaral.

- Biztositja a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast, anyagi
nehézségekkel kiizdok szamara szocialis szolgaltatdsokhoz valé hozzéjutés
megszervezeését, a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését.

- A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadast nyujt, ellatja az egylittmiikodési kotelezettségbdl
fakado feladatokat, felhivja a telepiilési onkormanyzat figyelmét egyes szocialisan
rdszorult csoportok és személyek specialis szikségleteire, a kirekeszt6dés
veszelyeire és az ellatorendszer esetleges hianyossagaira.



- Kapcsolatot tart a mddszertani, illetve szakositott ellatast biztosito intezmenyekkel
is, illetve a hatékony szakmai munka érdekében mas telepilések szolgélataival is.

- A gyermekek csaladban torténé nevelésének elOsegitése érdekében a szolgaltatas
biztositja a folyamatos tajékoztatast, informacionyujtast. Ennek soran tajékoztatjak
a gyermekeket és azok sziil6jét mindazon jogokrol, tdimogatasokrol és ellatasokrol,
melyek 0sszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, a
csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésével.

- A gyermekjoléti szolgélat a gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzéseket
fogadja, és a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad
szlikségleteinez igazodd intézkedest tesz a veszélyeztetettség kialakuldsénak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

- A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében segiti a sziiloket a
gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében, a csaladban jelentkezo
miikddési zavarok megsziintetésében. Kezdeményezi és a gyermeknek nyujtott
gyermekjoléti ellatasokkal 6sszehangolja a sziilok és mas hozzatartozok részére a
szocialis alapellatas keretében nyuljtott személyes gondoskodast.

- A védelembe vételhez kapcsoléddan a gyermekjoléti szolgalat javaslatot tesz a
Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont felé a gyermek védelembe vételére, ha a
szolgalat elézetesen megkisérelte a veszélyeztetett gyermekeknek az alapellatas
keretében torténd segitését, ha az a gyermek vagy a sziild (térvényes képviseld)
megfeleld egylittmiikodésének hianya miatt nem vezetett eredményre, vagy sulyos
veszelyeztetettseg eseten.

- A szolgéltatés igénybevételét kezdeményezheti a kliens, a hozzatartozdja, vagy az
¢szleld-¢s jelzérendszer barmely tagja.

- Az ellatasok igénybevételének modja els6sorban dnkéntes alapellatas keretén beliil,
az ellatast igényld kérelmére valosul meg. Amennyiben a gyermek védelme az
ellatas onkéntes igenybeveételével nem biztositott, Ggy a Gyvt. az ellatas kotelezd
igénybevételét elrendeli. Hatosagi beavatkozas esetén a jogszabaly kotelezd
egylittmitkddést ir eld.

A Gyermekjoléti Szolgalat szolgéltatasai a lakosséag részére ingyenesek.

2) A napi munka soran vezetett dokumentéaciok:

- aforgalmi napl6 a szolgalatot felkeres6 kliensekkel végzett és a jelzett problémakra
torténd munkat tiikkrozi

- az egyszeri esetkezelésrdl nyilvantartasi adatlapok

- az alapellatasban részesiilok kliensdossziéja, mely tartalmazza az eldirdsoknak
megfeleld ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlapokat

- elektronikus és papir alapd nyilvantartas

3)  Miikodési tapasztalatok és statisztikai adatok
A Csalad-es Gyermekjoleti Szolgalat 2020. évben 97 gyermekkel (86 csalad) kerlt

kapcsolatba gondozasi feladatainak ellatasa soran.
Az alébbi tablazatok az egyes tevékenységek szamszerii megvalosuldsat mutatjak be.
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Gondozasi esetek

Sorszam | Gondozas formaja Csalado | Kiskorua Felnétt Osszes
k szdma | kszdma | koruak szama érintett
szama
1. Onként 40 56 49 105
egylittmikodo/szociali
s segitd tevékenység
2. Egyszeri 46 41 45 86
ugyintézés/tanacsadas
Osszesen: 86 97 94 191 fé

Szakmai tevékenység adatai:

Sorszam | Megnevezés Szakmai tevekenység
szdma
1. Informéacionyujtas 274
2. Segitd beszélgetés 199
3. Tanacsadas 140
4. Hivatalos lgyekben vald kdzremiikodés 42
5. Ugyfélforgalom 655
6. Csaladlatogatas 152
7. Kdzvetités més szolgéltatasba 70
8. Adomanykdzvetités 110
Osszesen: 987

A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama elsodleges probléma szerint:

Sorszam | Megnevezés Szakmai tevékenység
szama
1. Eletviteli 16
2. Csaladi- kapcsolati konfliktus 9
3. Elhanyagolas 10
4. Gyermeknevelési 23
5. Gyermek intezménybe valo beilleszkedési 7
nehézség
6. Magatartaszavar 4
7. Fogyatékossag 5
8. Lelki-mentdlis, pszichiatriai betegseg 9
9. Szenvedélybetegség 3
10. Egészségi probléma, egészségkarosodas 9
11. Foglalkoztatassal kapcsolatos 8
12. Anyagi 23
13. Ugyintézéssel kapcsolatos 32
14, Informéaciokéréssel kapcsolatos 18
Osszesen: 176
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A problémak részletezese a statisztikai adatok figyelembe vételével:

Sziilé vagy csaldd életvitele: Gyakori problémaként jelentkezik a sziildk nem megfeleld
életvitele. Az alkoholfogyasztas nagyon sok csaladban a mindennapok termeészetes velejaroja.
Egyre gyakoribb a sziiloknél is az internet fliggdség €s az egy¢eb jatékszenvedély felmeriilése,
tovabba a csaladban megjelend drogfogyasztas, ami mar nem csak a serdiill6- vagy
fiatalkoruak kozott, hanem a gyermekeket neveld sziilokre is jellemzd, bar sok esetben ez
rejtve marad, mar csak akkor kerul a szolgalat latokorébe egy-egy ilyen eset, amikor mar
renddri beavatkozasra kertil sor.

Csaladi konfliktus: Jellemz6 a csaladi-kapcsolati konfliktus A gyermek viselkedésével jelzi
a problémat, ami inkébb lelki bantalmazés és érzelmi elhanyagolds. A konfliktusnak ezen
formaja nem marad rejtve, mert a jelzérendszer tagjai a probléma megjelenését kdvetden a
lehetd leghamarabb jeleznek. Amennyiben a csalddsegitd tugy itéli meg, hogy a
veszélyeztetettség alapellatas keretén beliill nem sziintetheté meg, vagy az egyiittmiikOdés
hianyzik, akkor javaslattal ¢l a kzpont felé a gyermekek védelembe vételét illetden.

Gyermeknevelési_problémak: A gyermekneveléssel kapcsolatos problémék leginkabb a
kamaszkorban jelentkeznek. Jellemzd a csavargas, sziilé6 ¢és gyermek kozotti konfliktus,
alkohol, cigaretta, drogfogyasztas, valamint a tankotelezettseg teljesitésenek az elmulasztasa.
A sziilék nem igyekeznek a gyermekeik felé a tanulas értékét kozvetiteni, nem segitik ket a
tanulmanyi eldmenetelilkben. Ennek okan a gyermekek egy része mar hatrannyal indul az
onallo életbe az alacsony iskolai végzettség hianya miatt. A virushelyzet miatt az on-line
oktatasban val6 részvétel is gondot okoz, de leginkabb itt is a motivacioé hidnya a jellemz6
probléma. A csaladok klienskorének szamottevd része a roma szokdsoknak megfeleléen
neveli gyermekét, minek kovetkeztében egyre gyakoribb, hogy a fiatal, leginkabb
lednygyermekek még kiskoruan keriilnek ki a sziiléi haztartasbol.

Anvagi természetii_problémak: Nagyon sok csalad kizd a letfenntartast veszélyezteto
anyagi problémaval, ami elmélyilni latszik, illetve tartossa valik, ezéltal befolyasolja a
gyermekek életmindségét. A sziil6k helytelen életvitele, a nem megfeleld pénzbeosztas
mellett a hiteltartozasok folyamatos novekedése, a torleszt6 részletekkel valo elmaradas miatt,
illetve gazdasdgi helyzet miatt egyre tobb csaldd keril nehéz anyagi helyzetbe. A
lakéasfenntartasi gondokkal sujtott csalddok helyzetét neheziti a munkanélkiliség is. Nem
talalnak munkat a csaladok felndtt tagjai.
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4) Az észlelo- és jelzorendszer tagjaival valé egyiittmiikodés
tapasztalatai

Folyamatosan miikddtejiik a veszélyeztetettséget €és krizishelyzetet észleld jelzOrendszert,
melynek mutikodését a Gyvt. 17.§-a és az Szt. 64. 8§ (2) bekezdése szabalyozza. Ennek
értelmében elengedhetetlen feltétele a tarsintézményekkel vald kapcsolattartasnak.
- telefonon érkezett jelzést feljegyzésben dokumentdlja a csaladsegitd, és felhivja a
jelzést tevo figyelmét a jelzés irdsos formaban torténd megkiildésére
- minden irasban erkezett jelzésre a jelzést tevé felé valaszt kell kildeni. A vélasznak
tartalmaznia kell, hogy az esetfelelds, milyen intézkedések torténtek, hogy milyen
irdnyba halad az eset kezelése (alapellatas, hatosagi intézkedés, lezaras), valamint
szocialismunkaba az eredményesség érdekében.
- ha a szolgélat teruletileg nem illetékes, akkor haladéktalanul tovabbitja a jelzést az
illetékesnek.

Nagy hangsuly fektetlink a személyes konzultaciokra, szakmakdzi megbeszelésekre, melyeket
évente hat alkalommal, elére meghatarozott téméaban sziikséges megtartani az eldirasoknak
megfeleléen, ez azonban a jarvanyiigyi helyzet miatt a 2020-as évben csak harom alkalommal
sikeriilt lebonyolitani. Az esetkonferencidk a specialis helyzettdl fliggetleniil megszervezésre
kerultek a sziikséges informaciok és megoldasi alternativak megismerése miatt.

Az észleld- és jelzérendszeri tagoktol beérkezett jelzésekrdl hetente 6sszegzod jelentést kiild a
csalad- és gyermekjoléti kozpont jelzOrendszeri tanacsadojanak, az alabbi szempontok szerint:
- kirdl érkezett a jelzés — sziikséges adatokkal
- ki és milyen modon tette a jelzést
- ajelzett probléma meghatarozasa
- aszolgalat altal megtett intézkedés

A csaladsegitd Osszeallitja a jogszabalyban eldirt kotelez0 dokumentumokat, Gsszesiti a
statisztikai adatokat, éves szdveges beszdmolot és jelzérendszeri intézkedési tervet készit.
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Evente egy alkalommal, februar 28. napjaig gyermekvédelmi tanacskozast tart, ahol lehetéség
van a jelzdrendszerrel kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek megosztasara, javaslatokra a
hatékonyabb egytittmiikodés érdekében. Ezen alkalmakkor kell értékelni az el6z6 évi
intézkedési tervet. Az (j terv elkészitésének hatarideje, minden év marcius 31. napja.

Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont

1)  Acsalad- és gyermekjoléti kozpont feladatai

A csalad és gyermekjoléti kbzpont feladatait a jaras 0sszes telepilésén latja el, igy jarési
szinten biztositia a hatdsagi tevékenységhez kapcsolodé feladatokat és specialis
szolgéaltatasokat.
Feladatai:
- Folyamatos szakmai tdmogatast biztosit és kapcsolatot tart a jaras valamennyi
teleplilésén miikodé csalad- és gyermekjoléti szolgaltatokkal.

- Koordinalja az észleld és jelzOrendszert, Osszehangolja a gyermekvédelmi
szakemberek munkdjat. A kdzpont egyiittmiikddik a szocidlis és gyermekjoléti
ellatd tevékenységhez kapcsolodo mas szervezetekkel és intézmenyekkel, feladatai
a jaras valamennyi telepiilésen €16 lakossagra kiterjednek.

- Altaldnos feladatai kozé tartozik Pasztd varosaban és a jaras teriiletén miikodd
csalad-és gyermekjoléti szolgalat szakmai tdmogatasa, melynek érdekeben havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart, sziikség szerint konzultaciot biztosit,
tajékoztatja a szolgélatokat a kozvetithetd szolgaltatasokrol, ellatdsokrol, és az
ezeket érintd valtozasokrol, védelembe vétel esetén sziikség szerint bevonja a
csalad-és gyermekjoléti szolgalatot a kdz6s munkaba, egyéb esetben felkéri a
szolgaltatds nyujtasara.

- A feladatellatdsban az esetmenedzserek segitik a pasztoi jarasi gyamhivatal
munkdjat az adminisztracio elokészitésével a gyermekek védelme érdekében.
Javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek védelembe vételére, megel6z6
partfogasara, ideiglenes hatalyu elhelyezésére, nevelésbe vételére, csaladba fogadas
fenntartdsara, harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,
csaladba fogadd gyam  kirendelésére, tankotelezettsége  teljesitésének
eldmozditasara, a gyermek utan jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara, a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyljtasanak idétartama
alatt egyiittmiikodik a csalad és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a kirendelt
eseti gyammal. Az egyiittmikodés keretében tdjékoztatast ad a gyermek
veszélyeztetettségének alakuldsardl, a megsziintetés érdekében tett intézkedésekrol,
a csaladi pétlék természetbeni formaban nyujtott felhasznélasanak tapasztalatairol.
Sziikség esetén Uj pénzfelhasznalasi tervet készit, amit megkild a gyamhivatal felé,
a gyereket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszEly esetén a veszély tényét és jellegét
megnevezve javaslatot tesz a hatdsagi intézkedésre, részt vesz a gyamhivatali
targyalason. Az esetmenedzser egylittmiikodik a megel6z6 partfogo feliigyel6vel,
egyeni nevelési-gondozasi tervet készit, szervezi a megvalodsitast, kozremiikodik a
nevelésbe vett gyermek visszahelyezésében, utdgondozasaban. Az egyéni nevelési-
gondozéasi tervbe bevonja a gyermeket és csaladjat, a csalad-és gyermekjoléti
szolgalatot, az eset szempontjabol érintett, szikseges egyéb szakembereket,
sziikség szerint a megel6z6 partfogo feliigyelét. Ertékeli az egyéni nevelési-
gondozési tervet, szikseég esetén modositja vagy kezdeményezi a mddositast. Az
esetmenedzser ¢és a megeldzd partfogd feliigyeld sziikség szerint csaladlatogatast
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2)

végez, kozosen hallgatjak meg a gyermeket. VVédelembe vétel fellilvizsgalata soran
tajékoztatast ad az elért eredményekrdl, a veszélyeztetettség alakuldsardl és
javaslatot tesz a sziikséges intézkedésekrdl. Mas gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozd intézkedések megtételére tesz javaslatot.

- Az esetkezelesben félévente felilvizsgalatot végez.
- A szociélis diagnézis szolgaltatds 2018-t61 miikodik a kozpontoknal. Célja az

egyen szocialis helyzetének felmérése, a sziikségletei meglétének vagy hianyanak
megéllapitdsa, valamint a szlkséges szolgaltatasi elemek és szolgaltatdsok
beazonositasa. A diagndzis elkészitésében az ellatottnak aktivan részt kell vennie,
nélkile a terv nem készithetd el. Az esetmenedzsernek az els6 taldlkozastol
szamitva 15 nap all rendelkezésre a diagndzis elkészitésehez.

- Az 6vodai és iskolai szocidlis segités 1), kotelezben megvalosuld tevékenység,

amely &gazatk6zi szinten biztosit szolgaltatast a nevelési-oktatasi intézményekben a
gyermekjoléti ellatorendszeren keresztiil. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd
tevékenyseget a jarasi szekhely oOnkorményzata altal fenntartott csalad- és
gyermekjoléti kozpontoknak kotelezd biztositaniuk 2018. szeptember 1-jétdl
valamennyi nevelési-oktatasi intézményben. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd
tevékenység olyan, a nevelési-oktatasi intézményekben biztositott preventiv jellegli
szolgaltatds, amely a gyermekek ¢és fiatalok képességeinek, lehetdségeinek
optimalis kibontakozasat tdamogatja szociélis kapcsolataik, tarsadalmi integraciojuk
javitasaval. Tamogatja a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érintd
kérdésekben valamint nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a
kozottiik 1évé konfliktus felolddsaban. A megfeleld szocialis segitd munka
érdekében a nevelési-oktatasi intézményekkel minden év szeptemberében Uj,
ugynevezett sziikséglet felmérés szikséges.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott specialis
szolgaltatasok

A készenléti gyelet a csalad- és gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején kival
felmertild krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tandcsadas vagy tdjékoztatas
nyujtasa, szikseg esetén hivatalos személy — renddr, mentd, tiizolto — helyszinre
torténé mozgodsitasaval torténik, mely biztositja a folyamatos gyermekvédelmi ellatast.
A kapcsolattartasi tigyelet célja, hogy a gyermeknek azon alapvetd joga, hogy a
kiilonéld  szildjével személyes ¢és  kozvetlen kapcsolatot tartson  fenn,
megvalosulhasson.

A mediacio célja a felek kozotti konfliktusok feloldasanak segitése, kozottik a
megallapodas létrehozasa, és annak mindkeét fél részérdl torténd betartasa.

A pszichologiai tandcsadas a kozpont pszichologusa altal nydjtott szolgaltatas
els6sorban a gyermekellatas (6vodai, iskolai pedagogusok, gyermekvédelmi
szakemberek) jelzOrendszere altal kozvetitett esetekben érhetd el, de jaras szintem a
szocidlis szakember javaslatara barki szdmara elérhetd a szolgaltatds. Az
intézmeényben dolgozé pszicholégus hetente két alkalommal keddenként és
csiitortokonként délutan rendel, minden esetben idopont egyeztetéssel.

A jogi tanacsadas jelenleg nem elérhetd, de a szolgaltatas 2021. marciustdl elérhetd a
jaras tertiletén élok szamara.
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Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok igénybe vehetdék Onkéntesen, észlel6-€s
jelzérendszeren keresztiil valamint egytittmiikodési kotelezettség alapjan és téritésmentesek.

3) Miikodési tapasztalatok és statisztikai adatok

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 2020. évben 205 gyermekkel (124 csalad) kerlt
kapcsolatba gondozasi feladatainak ellatasa soran. Az alabbi tablazatok mutatjak be az egyes
tevékenységek szdmszerii megvalosulasat.

Hato6sagi intézkedéshez kapcsolddo esetmenedzseri tevekenységben érintettek
szama telepulésenként

Telepulés Védelem | Ideiglenes | Nevelésb | Utégondozot | Osszese
be vett hatallyal | e vett t n
elhelyezet
t

1. | Paszto 11 - 16 2 32
2. | Jobbagyi 14 - 7 - 18
3. | Palotés 3 - 1 - 4
4. | Héhalom 4 - - - 4
5. | Egyhazasdengeleg 2 - - - 2
6. | Tar 30 - 3 - 33
7. | Matraszolos 14 - - - 14
8. | Erdotarcsa 1 - - - 1
9. | Bér 5 - - - 5
10 | Szirak 17 - 1 - 18
11 | Bujék 20 - 1 - 21
12 | Ecseg 10 - 6 - 16
13 | Csécse 5 - - - 5
14 | KAll6 10 - - - 20
15 | Vanyarc 12 - - - 12

Osszesen: 168 - 35 2 205

A 2020. évben hatdségi intézkedéshez kapcsolddo esetmenedzseri tevékenységben erintett
Szarvasgede, Kisbagyon, Szurdokplispoki, Bokor, Alsétold, Felsétold, Garab, Kozard, Kutaso,
Cserhatszentivan és Erdokiirt telepiiléseken nem volt.

Hatosagi intézkedéshez kapcsolodo esetmenedzseri feladatok

Sorszam Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utégondozott | Osszesen
vett hatallyal | vett
elhelyezett
1. Osszes 168 - 35 2 205
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érintett
szam

Ebbdl lany

Osszesen
hatranyos
helyzetii

Osszesen
halmozottan
hatranyos
helyzetii

Hatdségi intézkedéshez kapcsolddo esetmenedzseri tevekenységben érintett Kiskortak kozil 22

73

f6 hatranyos helyzeti és 46 f6 halmozottan hatranyos helyzetli gyermek €l jarasi szinten.

Hatosagi intézkedéshez kapcsolodo tevékenysegek és érintettek szama

Sorszam Tevékenység Hatdsagi Hatdsagi
intézkedéshez | intézkedéshez
kapcsolodd kapcsolodd
tevékenységek | tevékenységek
szdma keretein belul
(esetszam) érintettek
szama
(kiskoruak)
1. Szocialis segitd tevékenység 948 101
2. Esetkonferencia szervezése, azon valo6 20 32
részvétel
3. Esetkonzultécio 383 107
4. Esetmegbeszélés 402 107
5. Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 73 92
6. Els6 védelembe vételi targyalasin valo 31 42
részvetel
7. Nevelésbe vétel felulvizsgalati targyalason 7 13
valo részvétel
8. Védelembe vétel felllvizsgalati targyalason 55 72
valo részvétel
9. Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason - -
valo részvétel
10. Egyéb hatdsagi targyalason valo részvétel 1 2
11. Csaladlatogatas 1362 91
12. Kdrnyezettanulmany készitésében valo - -
kozremiikddés
13. Kdrnyezettanulmany készitése 6nalléan 48 57
Osszesen: 3330 716

2020. évben a kozpont altal ellatott bantalmazott kiskoruak szama osszesen 4 {6, mig
fizikailag elhanyagolt 25 {6, lelkileg elhanyagolt pedig 16 6 kiskoru volt érintett.
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Hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek
veszélyeztetettségének f6 okai

Elégtelen lakaskoriimények NG

Magatartaszavar [
Gyermek intézménybe valo beilleszkedési... I
Gyermeknevelési I
Elhanyagolas |G
Csaladi- kapcsolati konfliktus NG
Eletviteli I

A problémak részletezése a statisztikai adatok figyelembe vételével

Az elmult évben a gondozott csaladok (gyermekek) esetében elmondhatd, a csaladba fogadas
kivételével, a veszélyeztetés/sulyos veszélyeztetés miatt a hatdsdgi intézkedések szama
magas. A problémakat tekintve Kijelenthetd, hogy a sziilékben és a nagyobb gyermekekben
kialakult egyfajta érdektelenség és kozony a meghatdroz6, ami a megoldasi mddszerek
valtozasat is igényli a szakemberek részérdl. Az alacsony érzelmi szint a korabbi években
tapasztalt értéktelenség érzetét, még inkabb erdsiti az amugy is labilis pszichés allapotban
1év6 személyekben sziilokben, gyermekekben és egyéb csaladtagokban is.

A szenvedélybetegségek Aaltal okozott viselkedési problémék is sok csalddban okoznak
gondot, mely artalom egyre fiatalabb korban jelentkezik. Ez a tény és helyzet — gyakran
el6fordul, hogy egy csalddban tobb személy szerhasznald, vagy valamilyen fiiggdségben
szenved — megneheziti a szakembere szocialis segité munkajat.

A gyerekek korében egyre tobb gondot okoz az internet fiiggéség és alkohol fogyasztas. Az
internet fliggdséget fokozza a 2020-as évben jelen 1€évo virushelyzet intézkedéseinek egyik
eleme az on-line oktatasban valo teljesités, ami sok nehézséget okozott az ellatasban részesiild
csaladok esetében is. Az 50 drat meghalad0d hianyzasok szama ugyan csokkent az el6z6
évekhez képest, de az év vegi eredmények tiikrozik a tantermen beliili oktatas hianyat.
Gyakori gond az iskolakertlés az altalanos iskolasok korében is, melynek oka, hogy nincs
belsd igény a rendszeres tevékenységre, onmegvalositasra, tanulasra. A sziilok nagy része
tehetetlen gyermekeikkel szemben, kdvetkezetes sziildi attitlidét nem tudnak képviselni, mert
egyetértenek az iskola feleslegességével.

A korabbi években jellemz6 problémaként jelentkezett a csaladi konfliktushelyzet, de kozel
sem olyan meértékben, mint a 2020. évben. A csaladi konfliktusok hozadékaként nem csak a
sziilok, felndtt csaladtagok egymastol vald elhidegiilését, hanem a renddéri beavatkozas
sziikségességét eredményezte. Az ilyen csaladokban nevelked6 kiskorGak érzelmi és fizikai
elhanyagolasa, stlyos veszélyeztetd koriilmény.
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2020. évben kevesebb gyermek keriilt kiemelésre az el6z6 évhez képest, azonban még mindig
magas szamban kellett ilyen jellegli intézkedést megvaldsitani. 13 gyermek tekintetében
nevelésbe vételre, 1 kiskorura vonatkozoan pedig ideiglenes hatalyd elhelyezésre kellett
javaslatot tenni. Oka a fent emlitett érzelmi elsivarosodas, pszichés inaktivitds a kdzossegi
értékek képviseletében, a nem megfelelé lakhatasi koriilmények, vagy a pszichés problémaék,
melyekre valasza az ellatérendszernek nagyon hianyos. A kiemelt gyermekek csaladjaval
(sziilokkel) torténd egytittmiitkodés valtozo, de inkabb nehézkes, sokszor a passzivitas
tapasztalhatd a probléma megoldasban.

4)  Specialis szolgéaltatasok

Specidlis szolgaltatdsok keretein beltl végzett tevékenységek és azokkal
ellatott személyek adatai

Sorszam Tevekenység Specialis Specialis tevékenyseg
tevékenységek | keretein bell ellatottak
szama szama

1. Kapcsolattartasi tigyelet 51 23

2. Utcai (lakotelepi) szocialis munka 6 26

3. Ovodai és iskolai segit6 1030 1467
tevékenyseg

4. Szocidlis diagndzis felvétele 3 3

5. Készenleti szolgélat 16 9

6. Pszicholdgiai tanacsadas 97 31
Osszesen: 1203 1550

A kapcsolattartasi ligyelet az intézményvezetd valtast kovetden rendszerzésre keriilt, igy a
szombati kapcsolattartasok kedd és csutortoki napokon valosulnak meg.

Az utcai szocidlismunka tevékenység az el6zd évben a helyi Onkorményzat szocialis
osztalyanak felkerésére tortént, hajléktalan személy elhelyezését kellet megszervezni,
valamint a nyari iddszakban a gyermekek szabadidd hasznos eltdltése érdekében szervezett
segitdfoglalkozasokon vald részvételben vettek részt az intézmény dolgozoi. Az dvodai és
iskolai szocialis segitdé tevékenységhez kapcsolodoan a szakemberek az igényeknek
megfelelden vettek részt nyari napkozis tdborok megvaldsitasaban.

5) Az észlelo- és jelzorendszer tagjaival valé egyiittmiikodés
tapasztalatai

A kozpont kiemelten fontos feladatanak tartja, hogy a torvényben eldirtak szerint megfeleléen
miukodtesse az észleld- és jelzérendszert. Ennek érdekében szoros munkakapcsolatot folyik a
jarasban 1év6 Osszes nevelési- €s oktatasi intézményekkel, egészségligyi szolgaltatokkal és
egyéb szervezetekkel, mint jelzOrendszer tagjaival.

A csaladsegitd szolgélatokkal napi szintii kapcsolatot tartanak a kdzpont szakemberei, illetve
szakmai tamogatasuk a havi egy tanacskozason til a személyes megbeszélés lehetdségével is
élhetnek.

A jelzOrendszeri tagok tajékoztatasa rendszeres minden nemi valtozasokkal kapcsolatban.
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Az észlelo- és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama

Sorszam | Megnevezés Jelzések szama
1. Egészségligyi szolgaltatd 55
2. Személyes gondoskodast nyujté szocilis 367
szolgaltatok
3. Ko6znevelési intézmeny 264
4. Renddrség 20
5. Ugyészség 4
6. Partfogo feliigyeldi szolgalat 2
7. Onkorményzat jegyzdje 8
8. Jarasi hivatal gyamhivatala 24
Osszesen: 744

A beérkezett jelzések tiikrozik a szolgalat és kozpont tevékenységéhez kapcsolodo
segitségnyujtast és intezkedések jellegét. A kdznevelesi intézmények és szocialis
szolgaltatoktol érkezett jelzések szama jarasi szinten igen magas, az orszagos atlagnak
megfelel.

Egyeb szolgaltatasok lebonyolitésa és szervezése intézményegységre vetitve

Sorszam Szolgéltatas megnevezése Résztvevok szama
1. »Napfényes élet” Alapitvany Jaras szintii adomanyosztas
ruhaadomany szervezése csaladok szama: 64
ebbol Paszto: 25 csalad
2. Voroskereszt ltal szervezett tartos Jaras szintii adomanyosztas
¢lelmiszer adomany gyiijtésben valé csaladok szama: 100
részvétel ebbol Paszto: 64 csalad
3. »Ciposdoboz” akcio szervezése Jaras szintli adomanyosztas
kiskoru gyermekek szdma: 235
ebbdl Paszt6:104 gyermek
4. »Napféenyes élet” Alapitvany Jaras szintii adomanyosztas
tartds élelmiszer adomany szervezése csaladok szama: 50
ebbol Paszto: 24 csalad

A 2020-as évben tobb természetben felajanlott adomanyt kapott az intézményegység, ami
nagyban segitette kliensek eletét.

A november ¢és december honapban szervezett adomanygyiijtés eredményeként jards szinten
sikerlt ruha, tartos élelmiszer és ajandékdoboz adomanyt tovabbitanunk, a telepulések
csaladsegitéi és Pasztdo Véaros Onkorményzat Szocidlis Osztidly munkatarsaival tortént
elézetesen egyeztetést kovetden az arra raszoruld csalddok részére. Az adomany gytijtésben,
csomagolasban és osztasban az intézmény dsszes dolgozdja részt vett.

Az RSZTOP-1.1.1. és 4.1.1. unids palyazat révén havi rendszerességgel oszt csomagot a
feltételeknek megfeleld személyek, csalddok részére, amiben a szolgélat tovabbra is aktiv
részesekent van jelen.

20



IV. A fellugyeleti szervek &ltal gyamhatosagi, gyermekvédelmi terileten végzett
szakmai ellenorzések tapasztalatainak, tovabba a gvermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenységet végzok ellenorzésének alkalmaval tett megallapitasok
bemutatasa.

A 2020. szeptemberben tortént intézményegység vezetd valtast kdvetden sziikséges volt az
atfogo ellendrzésre, gy a kliens dossziék, mint a kotelezéen vezetendd adminisztracids
feladatok tekintetében.

2020. novemberben hatosagi ellenérzésre keriilt sor az intézményegységben a Nograd Megyei
Korményhivatal részérél. A kozpont tekintetében a hatdsagi tigymenethez kapcsolodo kliens
dossziék tartalma nem felelt meg a torvényi eldirdsoknak, tovabba az esetkonferenciak és
egyéb szakmai megbeszélések, amik a gyamhivatal felé megtett megalapozott javaslattétel
sziikséges ¢€s kotelezo eleme, egy-két esettdl eltekintve nem keriiltek megszervezésre.

A szolgaltatassal kapcsolatos kliens és egyéb tevékenységek nyilvantartasa (papiralapi és
elektronikus) nem alltak rendelkezésre, tovabbd a KENYSZI adatszolgaltatd fellletben
torténé jelentés a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vonatkozdsdban 2016.01.01. -
2020.08.30. kozott hianyosan kertilt rogzitésre. A szolgalat vonatkozasaban a dokumentaciok
kisebb hianyossagoktdl eltekintve a torvényi eléirasoknak megfeleléek voltak.

A fentiekben leirt hidnyossagok a hatdsagi ellendrzés napjaig potlasra kertiltek, igy a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. tv. (tovabbiakban Szt.) 20. § és a
gyermekek védelmér6l és a gyamlgyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 139. § szerinti nyilvantartasnak és a személyes gondoskodast nyujto
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet (tovdbbiakban SzCsM rendelet) 1. sz&mu mellékletében meghatérozott
szabalyzatoknak megfelelden torténik, a kotelezd adminisztracio vezetése és a feladatellatas
2020. szeptembertdl az eldirasoknak megfelelnek.

V. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eloirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

Jovore vonatkozé elvarasok, célok, javaslatok

A jarvanyiigyi helyzet adta lehetdségeknek megfeleléen a 2021. év nyari szlnetben a
szolgalat és kozpont dolgozoinak kozremiikddésével napkozis, illetve nydri tdboroztatéast
kivan szervezni, a kormany altal aktudlisan kihirdetésre keriild palyazati lehetdségek
segitségeével.

A jelzOérendszer miikodésének hatékonysagat a szolgalaton kiviil, egyéb szabadidds
programokban valo részvétellel kivanjuk erdsiteni.

A jarasban miikodé csalad- és gyermekjoléti szolgalatok sz&méra megrendezett havi szakmai
megbeszéleseket a célzott igények és aktualis problémak témaja koré kivanjuk szervezni, a
jelzorendszer hatékonyabb mitkddése és a prevencid érdekében.

Az elmult év tapasztalata alapjan szikséges az on-line kommunikacio kiépitése, ami a
jelzérendszeri tagok kozotti hatékony kommunikaciéo egyik elemeként fog szolgdlni. A
szakmakozi megbeszélések, havi megbeszélések szervezése a jarvanyugyi helyzet miatt nem
minden esetben tudott létrejonni, igy a jovében a kapcsolattartds ezen formdja bevezetésre
keril az intézmeényben. Természetesen ehhez igeny szerint a szolgélatok és minden
jelzérendszeri tag felé a szellemi segitséget biztositjuk.
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Az adomanyozast a jovoben minél szélesebb korre kivanjuk kiterjeszteni gy az
adomanyozok, mint az abban részesiikre vonatkozoéan.

Célunk, hogy a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas egyre inkabb épuljon be a lakossag
mindennapjaiba, mint egyfajta segitsegnyujtas, figyelembe véve az egyéni igenyeket és
elvarasokat.

Intézkedési terv célkitiizései:

e Tovébbra is kozos csaladlatogatdsok a Csalad- eés Gyermekjoléti Kdzpont
szakembereivel a csaladok egyiittmiikddesenek hatékonyabba tételének érdekeben.

o Az egészségiigyi szolgaltatokkal és a renddrséggel valo egyiittmiikddés szorosabba

tétele.
e Adomaényok tarolasi problémajanak megoldasa a raszoruld csaladok érdekében.

e Tovabbra is hatékony és 6sszehangolt munka végzese a jelzérendszeri tagokkal.

A telepiilésre vonatkozo célok elérése, és a jelzorendszeri miikodés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett l1épések:

¢ A jelenleg is jo és hatékony egylittmlikodés megtartasa a jelzérendszeri tagokkal.

e Preventiv eldadasok szervezése a digitalis eszkdozok megfeleld hasznalatardl és a

veszélyeinek megismertetésérol.

e Szabadidds programokban valo kozos részvétel (kézmiives foglalkozasok, napkozis

taborok). Bekapcsolodas a helyi dnkormanyzati projektbe.

VI. A biinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkoru
és a fiatalkoru biinelkovetok szamanak az altaluk elkovetett biincselekmények
szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

A bunmegelozési tevékenység helyzete, folyamatban 1évé programjai

A Véros és a telepilések kozintézményeiben (iskoldk, 6nkormanyzatok) jol lathaté helyen
elhelyeztiink bilin- ¢és baleset megeldzéssel, aldozatvédelemmel, karenyhitéssel ¢és
vagyonvédelemmel kapcsolatos plakatokat az erre rendszeresitett hirdet6tablakon. Kiilfoldi
allampolgarok részére tobb nyelven (angol, francia, német, orosz) megel6zési, aldozat- és
vagyonvédelmi szoréanyagokat terjesztettlink.

A kapitanysag ligyfélvaro, valamint tigyfelez6 helyiségeiben rendszeresen biin- és baleset-
megeldzési valamint vagyonvédelmi szord anyagok kerultek elhelyezésre. A figyelem felhivo,
megel6zési anyagok terjesztésébe bevontuk a jarr allomanyt és a terlletileg illetékes korzeti
megbizottakat, valamint a biinligyi tertilet munkatarsait.

Magyarorszag Kormanya altal kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel 2020. évben tervezett
Jarasi Kozbiztonsadgi Forum tartdsi kotelezettségét ugyan az orszagos renddr-fokapitany
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dontése alapjan felfiiggesztettiik, azonban a forumok korabbi gyakorlatnak megfeleléen valo
megtartasanak elmaradasa nem okozott kozbiztonsagi problémat egyetlen telepllésen sem,
tovabbra is térekedtiink azok megoldasaban.

A pandémias helyzet miatt a Nograd Megyei Polgarér Egyesiilet két esetben tartott elndkségi
értekezletet, ezen forumon szlikséges mértékben megvitattuk a biin- és baleset megel6z€s
valamint a gyermekvédelem aktualis helyzetét.

Folyamatosan egyiittmiikodtiink a Paszt6i Jarasi Hivatal Gyamhivatallal, pasztéi Csalad — és
Gyermekjoléti Kozponttal valamint a Gyermekjoléti Szolgalatokkal.

A fenti szervezeti egységek egyiittmiikodésével kapcsolatban csak pozitiv tapasztalataink
vannak.

A gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység értékelése

A Paszto1 Renddrkapitanysag nem rendelkezik gyermek meghallgatd szobéval. Esetenként a
Batonyterenyei Rendérkapitanysagon létrehozott gyermek meghallgatot hasznaljuk. 2020.
¢vben nem vettilk igénybe a Batonyterenyei Renddrkapitanysdg gyermek meghallgato
szobajat.

A pandémids helyzetet értékelve is fontosnak tartottuk a gyermekvédelmi esetek
megbeszélését, rendszeres volt a Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal a kapcsolattartas,
konkrét tgyekben, Kkis létszdmmal, személyes megbeszélésekre is sor kerllt. Az értékelt
iddszakban 8 esetben vettiink részt jelzOrendszeri tanacskozason, melyre a meghivast mindig
orommel fogadjuk. (Paszto, Ecseg, Palotas, Szirak, Bujak, Jobbagyi, Csécse, Héhalom)

Amikor lehetéség volt rda az altalanos iskolakban, tdborokban, csaladi napokon,
kitelepiiléseken el6adasokat tartottunk, szakmai beszélgetéseken vettiink részt Bujak, Paszto
teleplléseken.

Paszté Varos Onkormanyzata altal foglalkoztatott biinmegeldzési szaktandcsadoval, a Nograd
Megyei Korméanyhivatal 1gazsaglgyi Szolgalataval, a Pasztdi Jarési Hivatal, Gydmhivatalaval
tovabba az oktatdsi intézmények ifjusdg védelmi feleldseivel rendszeres, jol miikodo
kapcsolatot tartunk fel. Tobb esetben a gyermekvédelemmel foglalkozok jelzéssel élnek
hatosagunk fele.

A ,Felzarkozo telepilések™ hosszu tava programjanak megvaldsitasaban Bujak telepiilés vesz
részt. A telepulésen 2020. augusztus 03. napjatol 07. napjaig a "Biztonsag mindenhol
mindenkor!" elnevezésii palyazat keretein beliil az altalanos iskolas gyermekek részére a
Nograd Megyei Renddr Fokapitanysag, Bilinmegeldzési Alosztaly irdnyitasaval
blinmegeldzési tabort szerveztiink, ahol a résztvevd gyermekek szdméara blnmegeldzési
cléadasokat, jatékos szakmai beszélgetéseket tartottunk. Tovabba a tdbor egy napjan
lehetdség nyilt a résztvevd gyermekek kozott a baleset megeldzéssel kapcsolatos kerékparos
vetélkedd megtartasara is.

A hozzatartozok kozotti erészak helyzete

Ugyfeldolgozasunk soran kiemelt figyelmet forditottunk a csalddon beliili erészak legkisebb
jelére is és azok kulon vizsgalat targyat képezték. Az Ugynevezett csaladi botranyok kapcsan
valé intézkedéseknel mindig figyelemmel kisértiik a Kkiskord veszélyeztetés kérdéskorét,
valamint jelzéseket adtunk a csaladsegité szolgalatnak, jegyzonek. Kapitanysagunk
rendelkezik a nap 24 6érajaban hivhat6 telefonszammal a helyi gyermekvédelmi szolgalat
kapcsan. Megéllapithato, hogy tobb esetben bantalmazasrol, er6szakrol tesznek bejelentést az
allampolgarok, de a rendérség kiérkezésekor a kialakult vitat, szovaltast erésitik csak meg,
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bantalmazasra, rongalasra egyéb erdszakos cselekményre utaldo koriilményt a jarérok nem
tapasztalnak. A kiérkezé egységek minden esetben tisztdzzak, hogy a bejelentett esemény
idején Kiskoru szemely volt-e veszélyeztetve, ezeket az elkészitett jelentésekben
dokumentaljak. A csaladon beliili erészakkal kapcsolatos cselekményeknél meghatarozo
tényez6 sok esetben az elkovetd alkoholos befolyésoltsaga. A vizsgalt idészakban 10 esetben
éltiink - leggyakrabban kerelemre - ideiglenes megel6z6 tavoltartassal, gyermekkoraakat az
eljarasok nem érintettek. Hét esetben hazastars/élettars, két esetben édesanya, egy esetben
kdzépkoru rokon volt a bantalmazott, a bantalmaz6 minden esetben férfi volt. Az ideiglenes
megel6z6 tavoltartas Osszesen 8 gyermekrdl vald rendelkezést is érintett. Az ideiglenes
megel6zé tavoltartds eljardsban hatosdgunk a hatdlyos norméknak, ¢és modszertani
Utmutatoknak megfelelen jart el, tigyfeleket hallgatott meg, orvosi leleteket, iratokat szerzett
be, ¢s hataridében megkiildte a birosag részére az eljaras iratait.

Azokban az esetekben, ahol biincselekmény gyanuja allt fenn a nyomozas elrendelésérol
intézkedtiink. Az ellendrzések soran megallapitottuk, hogy hatésdgunk a hozzatartozok
kozotti  er0szak kezelésében szakszerti intézkedéseket hajtottak végre, a sziikséges
bizonyitékokat mind az ideiglenes megel6zd tavoltartas kapcsan, mind a blintetdeljarasok
kapcsan beszereztik, a tényallasok tisztdzottsdgat az Ugyészi és birosagi dontések
alatdmasztjak.

A hozzatartozok kozotti erdszak kezelésével kapcsolatos képzést 2020. évben mind a
rendészeti mind a biliniigyi dllomany részére végrehajtottuk.

Aldozatvédelem értékelése

A kapitanysag aldozatvedelmi referense 2020. jalius 01. napjatol Sapiné Kovacs Krisztina r.
thdgy. blinmegel6zési féeldado.

Folyamatosan biztositjuk az aldozatok biintetdeljarasi, személyiségi €s adatvédelmi jogainak
érvényesulését. Az aldozatvédelmi referenshez 2020. évben az eljarastdl flggetlen lgyben
nem fordult allampolgar, az elinditott eljarasokban aldozatsegité tamogatas igénybevételéhez
igazolast nem allitottunk ki.

A kiemelt kockazatinak itélt személy sérelmére elkovetett blincselekmények jellemzoi:

- Gyermekkoru személyek kiskorl veszélyeztetése biincselekmények kapcsan keriilnek
aldozati szerepbe.

- Fiatalkoru személyek jellemzden egymas sérelmére elkOvetett bantalmazasok sértettjei,
melyek tobbségében garazda jellegii magatartasok, ezek koziil gyakori, hogy kezdetben sértett
személy is bekerilt az elkdvet6i korbe az eljaras soran.

- N6k az altalanos tapasztalatok alapjan gyakran valnak csalddon beliili erdszak - foként
zaklato jellegli, verbalis er6szak és konnyl testi sértés - aldozataiva. A regisztralt csaladon
beliili erészakkal kapcsolatos események kozott a ndi dldozatok aranya a férfi aldozatoknak a
tobbszorose.

- Fogyatékkal é16 személy sértetté valasa nem volt jellemz6 az illetékességi teriiletiinkon.

- Kulféldiek sérelmére jellemzden vagyon elleni biincselekményeket kdvetnek el.

- Veszélyeztetett munkakoroket betoltok sérelmére elkdvetett blincselekmény a vizsgalt
idészakban nem volt.

Tarsadalmi szervezet illetve alapitvany illetékessegi terlileten nem fejt ki tevékenyseget a
bilincselekmények aldozatainak vedelmében.

Aldozattda valas megeldzése érdekében a megyei szakiranyitastol kapott szérdanyagok
kertilnek kiosztasra.
Sikerilt szemelyes jelenléti programokat is biztositanunk:
- 2020. jdlius 27. napon Pészton a "Héazhoz megyunk!", a "Bike Safe!"
(kerékparregisztracid) ismerteto.
- Bujak kozsegben a mar emlitett ,,Biztonsag mindenhol mindenkor!" szervezés, a
"Hazhoz Megyunk!" és a "Bike Safe!" (kerékparregisztracid) program
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- 2020. szeptember 23-24-25. napokon a Pasztoi Renddrkapitanysag Blintigyi Osztaly
Biinmegel6zési  eléadoja kitelepiilt Bujakra. Ott a kozség lakoival felvéve a
kapcsolatot, megfeleld6 kommunikacids csatorndkat kialakitva; blinmegeldzési
felvilagositd beszélgetésekre, valamint blinmegel6zési szordanyagok kiosztasara,
tovabba a kozlekedéshiztonsaggal kapcsolatos jatékos kerékparos vetélkedére volt
lehet6ség. Fenti helyeken blinmegel6zési sator felallitasara kertilt sor, ahol kerékpér
regisztraciok torténtek meg, valamint az aldozatta valas megel6zése érdekében kapott
szoroanyag kerilt kiosztasra.

- 2020. szeptember 30. napon 10 6ratol online blinmegel6zési felvilagositd eléadason
Bujak kozségben a Miivelddési Hazban 20-30 f6 vett részt.

2020. évben hatosdgunk nem tapasztalta Ujszerti elkovetései modszerek megjelenését,
tovabba uj, eddig nem jellemz6 aldozati magatartasok sem utottek fel a fejiiket.

Megel6zo vagyonvédelem

A telepiilések a térfigyel6 kamerarendszerek kiépitése kapcsan szorosan egyiittmiikodiink
Pasztd Varos Onkormanyzataval, kdzos célunk, hogy a rendszer a lakossag biztonsagerzetét
novelje, az eszkdzok vagyonvédelmi szempontbdl megnyugvast adjanak, biinmegel6zési
célzattiak és a renddrség biiniildozési munkajat is segitsék.

2020. évben az iddsek védelmében az iddsek aldozattd valasanak megeldzését célzo
cléadasokat a Covid 19 miatt sajnalatos modon nem lehetett megtartani. A
Renddrkapitanysag illetékességi teriiletein €16 lakosok (gyermekkoruak, fiatalok, ndk,
iddsek, fogyatékkal élok...stb.) ne legyenek blinmegel6zési informacio hijan, ezért harom
napos Kitelepilések, illetve a Bike Safe program, tovabba a nyari idészakban (2020.
augusztusdban) Bujakon megrendezett "Biztonsdg mindenhol mindenkor" elnevezésii
palyazat keretein belll gyermektabor megrendezésére kerllt sor.

Sajnélatos moédon az Un. ,unokaz6s" csaldsok vissza-vissza térnek a megyében.
Visszaszoritasa érdekében biinmegelézési programokkal, beszélgetésekkel, felvilagosito
szorolapokkal a kitelepulések alkalméaval hivjuk fel a lakossag - féként az idéskoruak -
figyelmét annak fontossagara, hogy ez Ugyben tajékozddjanak, kérdezzenek, valamint
csaladtagjaiktol, és a rendori szervektdl kérjenek segitséget.

A szépkoruak serelmére elkOvetett jogsertések visszaszoritasa érdekében  tett
intézkedéseinkhez a teriileti szerv blinmegel6zési alosztalya a blinmegel6zési szordlapokat,
filmanyagokat szilkséges mértékben rendelkezésiinkre bocsatotta, melyet a program
végrehajtasaba bevont partnerek részére (korzeti megbizottak, polgardrség elndkei, tagjai) is
elérhetdveé tettiik.

Ezen szorolapok:

Ne valjon telefonos csalas aldozatava!

Fogadja meg a Rendérség tanacsait!!!"
,»Blinmegel6zési tanacsok"

»OVjuk egyutt értekeinket! Vagyonvédelem"

»Eletem munkajat nem adom csaloknak!"

,Nehezitse meg a betdrok dolgat, védje meg értékeit!"
»Bankkartyaval is biztonsagosan!

»Nincs érték az autoban”

,»Biztonsagos az On lakasa" (tesztlap)

,,Biztonsagos az otthonod? Haz6rz6 applikacio”
valamint a filmanyagok (Unokazos csalas Magdi nénivel, Szélhamosok 1-2, Idések védelme).
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A programba az értékelt idészakban a korzeti megbizottakat valamint a polgardr tagokat
vontuk be. A kapitdnysag korzeti megbizottai a megbizott blinmegel6zési féeléaddval egyitt
¢s kiilon is tartottak blinmegeldzési eldadasokat.

A téli idészakhoz ¢és tinnepekhez kapcsolédoan figyelem felhivd plakatokat helyeztiink el
tobb nagyobb forgalmua Uzlet és buszmegallo kornyékére, valamint a polgarmesteri
hivatalban.

A kébitdszer prevencio helyzete

A Rendoérség Drogellenes Stratégidjarol szolo 4/2014. (11.21.) ORFK utasitas, a Nograd
Megyei Rendér-fokapitanysag drog-prevencios tevekenységének aktualizalasara kiadott
intézkedési terv, valamint a ,,A sziil6k és a csaladok a RendOrség Kiemelt partnerei a
kabitdszer-biin6zés megelézésében" cimii Programterv végrehajtasara kiadott Nograd Megyei
Rendor-fokapitanysag intézkedési tervében foglaltak alapjan - mikor a jarvanyhelyzet
megengedte - drog-prevencios el6adasokat tartottunk az illetékességi teriiletlinkdn e témaban.
A megeldzéssel, és az aldozatvédelemmel kapcsolatos szervezetek, szolgélatok elérhetdségeit
tobb iskoldban, 6nkormanyzatnal, orvosi rendeldben is kozzétettiik.

Bujak telepulésen 2020. augusztus 03. napjatol 07. napjaig kezdemeényezett a "Biztonsag
mindenhol mindenkor!" elnevezésii palyazat keretein beliil az altalanos iskolas gyermekek
részére lebonyolitott programsorozatban (tdborban) a teriileti szerv Blinmegeldzési Alosztaly
munkatarsaival kozosen mikodtink egyiitt. A programsorozatban drog-megel6zési
tanacsadas is megtartasra keriilt, mellyel kapcsolatban a gyermekek igen intenziv érdeklédést
mutattak, sokat kérdeztek és a feltett megeldz6 kérdésekre is ligyesen valaszoltak.

A biinmegel6zési tanacsadok tevékenységének rovid jellemzése

A kapitanysag aldozat veédelmi referense 2020. julius 01. napjatél a Pasztoi

Rendoérkapitanysagon Sapiné Kovacs Krisztina Moénika r. thdgy. blinmegeldzési féeldado.
Telefonszama: BM:03-31/63-43, varosi:06-32/460-255.

A Dbaleset-megelézési tevékenység, a megyei (févarosi) baleset-megel6zési bizottsag
tevékenyseégének és programjainak bemutatésa

2020. évben a helyi baleset-megel6zési bizottsag feladatait végrehajtottuk. Tovabba a mar
fent emlitett Bujak kozségben megrendezett taborban is lehet6ség nyilt a részt vevd
gyermekek baleset megeldzési felvildgositasra, valamint azzal kapcsolatos vetélkedore is.

Javaslat, hogy tovabbra is sziikséges az dldozatvédelmi tajékoztatok, eldadasok, kitelepiilések,
melyek darabszamanak novelése hatassal lehet az dldozatok sz&manak a csdkkenésére.
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VII. A telepiilési 6nkormanvyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében
milyen feladatok, szolgaltatasok ellatdsaban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatas, szakellatas, szabadidés programok, drogprevencio stb.).

A Teleki Laszlo Varosi Konyvtar és Miivelodési Kozpont 2020. évi gyermek és ifjusagi
korosztaly kdrében végzett tevékenysége

Ceélunk, hogy intézményiink gyerek - és csaladbarat jellegét megorizziik, hogy minél
kordbbi életkorban kialakuljon a kultura iranti fogékonysag, igénnyé valjon az alkotas,
elsajatitas es a befogadas, mindez kdzosségi keretekben.

Ennek megvalo6sulasi formaja az értékek mentén torténé feladatmegosztas az oktatési és az
ifjusaggal foglalkozd egyéb intézményekkel, szervezetekkel egyiittmiikodve. 2020-ban
intézmenynk a vilagjarvany miatt 5 honapot zarva tartott, illetve korlatozottan lehetett nyitva
a jarvanyiigyi védekezési eldiradsok szerint.

Elmaradtak a varosi rendezvények, megemlékezések, csaladi és kozosségi programok.

Ami megvaldsulhatott:

Lazar Ervin-program keretén beliil 2 gyermekszinhazi eldadas,

a MSZRK Ovoda és Altalanos Iskola farsangi rendezvényei, marcius 15-i linnepségiik,

a Mikszath Kalméan Gimnazium Mikszéth-napja, Orszagos Filharmonia komoly zenei
eldadasa,

a gyermekek szamara Papagaj-kiallitas, Junior Cirkusz eléadasa,

a hagyomany6rzo €s miivészeti (néptanc, népzene, balett) proba lehetdség biztositasa (Apraja,
Garaboncias Néptanccsoport, Pasztoi Balerinak).

Az online térben valdsult meg az Orszagos Rajzfilmlnnep, de kilonbozo, egy-egy
unnepkdrhoz kapcsolddd rejtvény megoldasaval jutalmazni is tudtuk a gyermekeket.

Az alapité okiratban foglaltak szerint az intézménynek biztositania kell a szabadidé kulturalt
eltoltésenek feltételeit a gyermek és fiatal korosztaly szdmara is. A kdnyvtar esetén ez
megfeleld szdmu ¢és  Osszetételi dokumentum  beszerzésével, konyvtarhasznalati
foglalkozasok, az ifjisdg szamara biztositott programok, szolgaltatdsok bdvitésével valosult
meg. A mivelodési kozpont ezen kovetelményeknek miivészeti csoportok, klubok
mukodtetésével, kulturalis, tdncos €s szorakoztatd rendezvényekkel, 2 tabort szerveztiink az
alsé osztalyosoknak.

(szliletés- és névnapok helybiztositasa) és egyéb szabadid6s elfoglaltsag lehetdségével tesz
eleget (kézmiives foglalkozasok). A hatranyos helyzettl, illetve roma gyermekek taboroztatdsa
a TOP-5.2.1-15-NGI-2016-00002 palyazat keretében valdsult meg.

Rendszeres talalkozdhelyet, heti rendszerességgel programot biztositottunk az anyukak és a 3
év alatti pici gyermekek szdméra. A Baba-Mama klub keretében Ringaté foglalkozasokra
kerult sor. Célja a felhétlen egyiittlét és jaték, ami a korosztily igényének legjobban
megfelel. Emellett megvalosul a kdzdsségépités, a picik kdzosségbe szoktatdsa, a kdzos
rajzolas. Az ovodasoknak papirszinhazi eléadasokat tartottunk.

Intézménylnk  konzorciumi tag az O©Onkorméanyzati TOP-5.2.1-15-NGI-2016-00002

palyazatban, amelyben integracios kozosségfejlesztés torténik a hatranyos helyzetli és a roma
gyermekek koreben.
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A Konyvtar a Digitalis Jolét program haldzati tagja lett, amely "KodzOsségi internet
hozzaférési pontok fejlesztése, szolgaltatasi portfoliojuk bovitése" GINOP-3.3.1-16-2016-
00001 azonositészamu kiemelt projekt. A kapott eszk6zokkel (laptop, okostelefon, nyomtato)
a digitalis irastudas boviilését tudjuk tdmogatni a gyermekek korében is, a tavoktatdshoz
laptopokat biztositottunk a hatrdnyos helyzeti gyermekeknek. A csalddi napoknak helyet
biztositottunk.

Nehéz év volt, de a rendelkezésre allo rovid idéket probaltuk tartalmas programokkal
kitolteni, személyes jelenléttel vagy az online térben.

Hatarozati javaslat:

Pasztd Varosi Onkormanyzat Polgarmestere az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd humanjarvany megeldzése, illetve kovetkezményeinek
elharitasa, a magyar allampolgarok egészsegének és eletének megdvasa erdekében,
Magyarorszag Kormanya altal a veszélyhelyzet kihirdetésérél szol6 27/2021. (1. 29.) Korm.
rendeletben elrendelt veszélyhelyzetre tekintettel, a katasztrofavédelemrdl és a hozza
kapcsolodd egyes torvények modositasardl szoldé 2011. évi CXXVIIIL. torvény 46. § (4)
bekezdésében foglalt felhatalmazéas alapjan a hatarozat mellékletében foglaltak szerint
elfogadja a 2020. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak értékelésérol
sz0l6 javaslatot és az elGterjesztés V. pontjaban foglaltak alapjan az alabbiak szerint
hatarozza meg a kovetkez6 idGszak feladatait:

1. Jovore vonatkozo elvarasok, célok, javaslatok

A jarvanylgyi helyzet adta lehetéségeknek megfeleléen a 2021. év nyari szinetben a
szolgélat és kozpont dolgozdinak kozremiikodésével napkozis, illetve nyari taboroztatast
kivan szervezni, a kormdny altal aktualisan kihirdetésre keriild palyazati lehetéségek
segitsegével.

A jelzérendszer miikodésének hatékonysdgat a szolgédlaton kiviil, egyéb szabadidos
programokban val6 részvétellel kivanjuk erdsiteni.

A jarasban miikodo csalad- és gyermekjoléti szolgalatok szamara megrendezett havi szakmai
megbeszéléseket a célzott igények és aktualis probléméak témaja koré kivanjuk szervezni, a
jelzérendszer hatékonyabb muiikodése €s a prevencio érdekében.

Az elmdlt év tapasztalata alapjan sziikséges az on-line kommunikécié kiépitése, ami a
jelzérendszeri tagok kozotti hatékony kommunikéacid egyik elemeként fog szolgalni. A
szakmakozi megbeszélések, havi megbeszélések szervezése a jarvanylgyi helyzet miatt nem
minden esetben tudott l1étrejonni, igy a jovoben a kapcsolattartds ezen forméja bevezetésre
keril az intézményben. Természetesen ehhez igény szerint a szolgélatok és minden
jelzoérendszeri tag felé a szellemi segitséget biztositjuk.

Az adomdnyozéast a jovOben minél szélesebb korre kivanjuk kiterjeszteni 0gy az
adomanyozok, mint az abban részesiikre vonatkozoan.

Célunk, hogy a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas egyre inkabb épuljon be a lakossag
mindennapjaiba, mint egyfajta segitsegnyujtas, figyelembe véve az egyéni igényeket és
elvarasokat.
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2. Intézkedési terv célkitiizései:

e Tovébbra is kozos csaladlatogatdsok a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont
szakembereivel a csaladok egyiittmiikodésének hatékonyabbd tételének érdekében.

o Az egészségligyi szolgaltatokkal és a renddrséggel valo egyiittmiikodés szorosabba
tétele.

e Adomanyok tarolasi problémajanak megoldasa a raszorul6 csaladok erdekében.

e Tovabbra is hatékony és 6sszehangolt munka végzese a jelzérendszeri tagokkal.

A telepllésre vonatkozo célok elérése, és a jelzorendszeri miikodés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett lépések:
¢ A jelenleg is jo és hatékony egylittmlikodés megtartasa a jelzérendszeri tagokkal.

e Preventiv eléadasok szervezése a digitalis eszk6zok megfelel6 hasznlatarol és a
veszélyeinek megismertetésérol.

e Szabadidds programokban valo kozos részvétel (kézmiives foglalkozasok, napkozis
taborok). Bekapcsolddas a helyi 6nkormanyzati projektbe.

Felel6s: Polgarmester, Pasztoi Gondozasi Kozpont vezetdje
Hatarid6: folyamatosan, illetve értelemszeriien

Paszto, 2021. aprilis 27.

Bartus Laszlo
Igazgatasi és Szocialis Osztaly Vezetdje

Hatarozati javaslat térvenyes!

Dr. Sandor Balazs
jegyzd
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